To juz 6 lat programu ,,Przedsiebiorstwo Fair Play”

Rozmowa z dr. Mieczystawem Bakiem - prezesem Instytutu Badan nad Demokracjq i
Przedsiebiorstwem Prywatnym (z 7.01.2004 dla ,Inicjatyw Gospodarczych”)

W grudniu ubieglego roku =zostala zakonczona VI edycja programu
»Przedsiebiorstwo Fair Play”, jak z perspektywy szesciu juz lat ocenia Pan
podejmowane dziatania na rzecz ksztattowania etycznych postaw w biznesie?

Pierwsze lata polskiej transformacji niewatpliwie nie sprzyjaty zainteresowaniu etykg
w biznesie. Obecnie, w przededniu wejscia do Unii Europejskiej, coraz wiecej firm
uznaje, ze etyka jest istotnym elementem budowania dtugookresowej strategii firmy.
W mojej ocenie, po 6 latach realizowania programu ,Przedsiebiorstwo Fair Play”, w
warunkach funkcjonujacej juz gospodarki rynkowej, starania o uczciwos$c i rzetelnosc
w dziatalnosci gospodarczej przestaty by¢ czystg donkiszoterig, gdyz coraz wiecej
firm dostrzega, Zze reputacje firmy budujg nie tylko dobre wskazniki ksiegowe czy
wysoka jakos¢ produktu, ale takze przestrzeganie norm etycznych i powszechnie
przyjetych wzorcéw zachowan. Swiadczy o tym m.in. rosnaca liczba przedsiebiorstw
legitymujacych sie certyfikatem ,Przedsiebiorstwo Fair Play”. Dobra reputacja
pomaga wyroznic¢ firme od innych, dostarczajgcych rownie dobry produkt czy ustuge i
tym samy, obok wartosci prestizowych, ma swojg warto$¢ rynkowa. Postepowanie
fair wobec kontrahentéw, pracownikéow, skarbu panstwa i srodowiska zaczyna
Swiadczy¢ o odpowiedzialnym podejsciu do kierowania firmg i jest jednym ze zrodet
sukcesu. W warunkach stabej konkurenciji, jak to miato miejsce w pierwszych latach
transformacji, przedsiebiorcy byli w niewielkim stopniu uzaleznieni od powracajacych
nabywcow, a nieetyczne zachowanie nie miato tak istotnego wptywu na wyniki firmy.
Obecnie, w warunkach duzej konkurencji, firma nie moze funkcjonowaé¢ w dtuzszym
okresie bez korzystnej oceny otoczenia. W mojej ocenie wytworzenie takiego
przekonania byto jednym z celéw programu i cel ten udato sie zrealizowac.

Z roku na rok zwieksza sie liczba firm startujagcych w Programie. Czy to Pana
zdaniem nie jest paradoks, iz mimo trudnej sytuacji gospodarczej coraz wiecej
przedsiebiorcow chce by¢ postrzeganych jako gracze fair play? Przeciez do
,hormalnych” sytuacji naleza te, kiedy kontrahent zalega swojemu partnerowi
gospodarczemu przez kilka miesiecy, oszukuje sprzedajac wadliwy towar, nie
ptaci podatkéw, ZUS-u itp.

Nie zgadzam sie, z twierdzeniem, Zze wymienione dziatania mozna uznac¢ za
,codziennos¢” biznesu w Polsce. Liczba firm postepujacych rzetelnie jest
niewatpliwie wieksza niz liczba uczestnikow programu i to wiasnie te firmy sg
zainteresowane wyeliminowaniem wszystkich wymienionych przez Pana nagannych
praktyk. Deklarowanie przestrzegania czystych regut gry taczy sie z
zainteresowaniem wspotpracg z innymi przedsiebiorstwami postepujgcymi wedtug
zasad przyswiecajgcych organizatorom programu, co z kolei tworzy zapotrzebowanie
na udokumentowanie postepowania fair i prowadzi do wzrostu liczby uczestnikow
programu. Moim zdaniem potwierdza to teze, ze przedsiebiorstwa uznaty etyke za
niezbedny element dziatah prowadzacych do sukcesu w biznesie.



Przedstawiciele jakiej branzy dominuja wsrod laureatéw Programu?

Postepowanie fair nie jest zwigzane z okreslong branza, tym niemniej wida¢ wsrod
laureatow duzg liczbe firm budowlanych jak réwniez firm zwigzanych z produkcjg
materiatdw budowlanych, dziatajgcych na szczegdlnie trudnym rynku, rynku na
ktorym brak rzetelnosci i wywigzywania sie z przyjetych zobowigzan jest szczegodlnie
dotkliwy dla kontrahentéw. Niewatpliwie firmy 2z tej branzy sg najbardziej
zainteresowane wyeliminowaniem nieuczciwych kontrahentéw jak rowniez
potwierdzeniem przestrzegania zasady fair play.

Czy Pana zdaniem nasz akces do Unii Europejskiej wptynie pozytywnie na
zachowanie firm, tym bardziej, ze zachodnie koncerny, w swojej dziatalnosci,
jakby nie do konca normy te przestrzegaja? Potwierdzeniem jest zachowanie
sie sieci supermarketéw zaréwno w stosunku do pracownikéw jak i polskich
kontrahentéw.

Znam przyktady firm, ktore potrafity utozy¢ sobie wspétprace z duzymi sieciami
handlowymi i uznajg jg za korzystng, trudno wiec uznac, ze wszystkie sieci handlowe
postepujg nie fair. Trudno rowniez uznac, ze brak rzetelnosci jest domeng duzych
firm miedzynarodowych. Przystgpienie do Unii bedzie oddziatywa¢ na rzetelnos¢ w
biznesie niezaleznie od wielkosci przedsiebiorstwa. Firmy krajowe bedg musiaty
dziata€ na znacznie bardziej konkurencyjnym rynku i tym samym nierzetelno$¢ np. w
kontaktach z klientami bedzie prowadzi¢ do szybkiej utraty klientow i upadtosci
przedsiebiorstwa. Przystgpienie do Unii moze takze przyczyni¢ sie do ograniczenia
zjawisk korupcyjnych. Unia przywigzuje duzg wage do budowania Kkultury
przedsiebiorczosci jak réwniez, do budowania postaw etycznych pracownikéw
administracji publicznej. Docelowo powinno to poprawi¢ funkcjonowanie rynku
zamowien publicznych i tym samym sprzyja¢ uczciwej konkurencji w ubieganiu sie o
wspomniane zamowienia.

Firmy — laureaci Programu to w duzej mierze bardzo powazni sponsorzy
lokalnych przedsiewzie¢. Czy Pana zdaniem przedsiebiorcy bardziej kieruja sie
korzysciami ekonomicznymi — np. odpisy od podatkoéw, czy rzeczywista checia
pomocy potrzebujacym?

Nie mozna mowic¢ o bezposrednich korzysciach ekonomicznych, kiedy przedsiebiorcy
przekazujg wiasne srodki na cele spotecznie uzyteczne. Pomniejszenie podstawy
opodatkowania o kwoty darowizn oznacza tylko, Zze przedsiebiorcy od
wydatkowanych kwot nie ptacg podatku, tym niemniej kwoty te przekazujg
potrzebujacym. W czasie licznych spotkan z przedsiebiorcami wielokrotnie pytatem o
zatozenia polityki charytatywnej firmy i zawsze uzyskiwatem informacje
potwierdzajace, ze firma chce trafi¢ do osdb potrzebujacych, chce pomagac¢ budowaé
lokalng kulture, czy wspierac instytucje oswiatowe. Przedsiebiorcy czesto lepiej niz
instytucje publiczne potrafig oceni¢ potrzeby spoteczenhstwa, korzystajgc np. z
pomocy organizacji pozarzadowych. Czesto rowniez pomoc jest kierowana za
posrednictwem tych organizacji. Wielokrotnie spotykatem sie rowniez z
przekazywaniem darowizn, ktore nie byty odliczane od podstawy opodatkowania; po
prostu przedsiebiorcy wspierali osoby potrzebujgce z witasnej kieszeni. Mozna
natomiast moéwi¢ o korzysciach dtugofalowych prowadzonych dziatan
charytatywnych, zwigzanych z budowaniem pozytywnego wizerunku w spotecznosci



lokalnej czy w skali kraju. Wiele firm zdaje sobie sprawe z tych korzysci i moim
zdaniem nie ma w tym nic nagannego. W tym przypadku korzysci firmy zbiegajg sie z
korzysciami catej spotecznosci.



